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@ POLITICA DELLA QUALITA’
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La Direzione definisce e promuove la presente Politica per la Qualita quale riferimento strategico per I'organizzazione, con
I'obiettivo di garantire prodotti sicuri, conformi e capaci di soddisfare pienamente le esigenze e le aspettative del Cliente
e delle parti interessate, nel rispetto dei requisiti cogenti applicabili e dei principi di efficacia, efficienza e innovazione.

La Direzione si impegna formalmente a:

garantire il pieno soddisfacimento dei requisiti applicabili delle norme UNI CEI EN ISO 13485:2021 e UNI EN ISO
9001:2015;

assicurare la conformita alle normative nazionali ed europee applicabili, incluse le disposizioni in materia di
sicurezza del prodotto;

mantenere e migliorare in modo continuo I'efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita attraverso un approccio
per processi e la gestione dei rischi.

Principi guida
Per il raggiungimento di tali obiettivi, I'Organizzazione siimpegna a:

Centralita del Cliente

Identificare tempestivamente le esigenze espresse e implicite del Cliente, traducendole in requisiti chiari,
misurabili e realizzabili.

Qualita e sicurezza del prodotto

Progettare e realizzare prodotti conformi ai requisiti applicabili, identificando e gestendo sistematicamente i
rischi secondo la norma I1SO 14971:2022, con particolare attenzione agli aspetti di contaminazione, igiene e
sicurezza.

Approccio basato sul rischio

Valutare e gestire rischi e opportunita connessi ai processi aziendali, al fine di prevenire non conformita e
garantire la continuita operativa.

Efficacia ed efficienza dei processi

Monitorare costantemente le prestazioni aziendali attraverso indicatori misurabili, audit interni e riesami
periodici, promuovendo il miglioramento continuo.

Aggiornamento tecnologico e infrastrutturale

Garantire 'adeguatezza e il continuo aggiornamento di impianti, macchinari, attrezzature, infrastrutture e
ambienti di lavoro a supporto dei processi critici.

Cultura della sicurezza del prodotto (Product Safety Culture)

Promuovere comportamenti responsabili, consapevolezza e competenza del personale e delle parti coinvolte,
affinché la sicurezza e I'integrita del prodotto siano valori condivisi a tutti i livelli dell’organizzazione.
Gestione e qualifica dei fornitori

Selezionare, qualificare e monitorare i fornitori affinché condividano i principi della presente Politica e
garantiscano standard qualitativi coerenti con quelli aziendali.

Sostenibilita e responsabilita ambientale

Assicurare I'approvvigionamento di cellulosa proveniente da foreste gestite in maniera sostenibile e controllata.
Requisiti specifici di settore

Implementare e mantenere sistemi di gestione idonei a garantire la conformita ai requisiti richiesti dalla GDO
(es. normative IFS).
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Attuazione e miglioramento continuo
La Politica per la Qualita:

€ comunicata, compresa e applicata a tutti i livelli dell’organizzazione;

e resa disponibile alle parti interessate;

costituisce il riferimento per la definizione e il riesame degli obiettivi per la qualita;

€ riesaminata periodicamente dalla Direzione nell’ambito del Riesame della Direzione per verificarne la continua
idoneita, adeguatezza ed efficacia.

L'Azienda mantiene aggiornato un Registro Legislativo per garantire I'identificazione e il controllo sistematico delle
normative applicabili.

Il miglioramento continuo delle prestazioni € perseguito attraverso:

N.B.

il monitoraggio dei processi e degli indicatori di performance;

la gestione delle non conformita, reclami e delle azioni correttive;
azioni correttive, azioni preventive

la formazione continua del personale;

la verifica periodica dell’efficacia del Sistema di Gestione per la Qualita.

Copia conforme all’ originale conservato nel Manuale della Qualita presso la sede di Europrosan spa
La politica della qualita con la firma in calce é richiedibile in caso di interesse alla Pec:
postacertificata@pec.europrosan.com
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